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(€) Importo da pagare

36,20€

Quando scade? 16/01/2026
Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

- "i!'--. COntatt. . ‘. ; = S : Siaio dei pagamenti precedenti
a Sito Web % Servizio Clienti |
vai su enel.it 800 9200 860 i
@ Spazio Enel Dalie 7:00 aile 22:00

vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom. |
(esclusi festivil

E! Per Posta: scrivendo ad Enel
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8080 - 85100 Potenza i
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(©) Dettaglio fiscale di questa bolletta Cpnsulta gli Elementi di Qettaglio che troviin allegato. . :
SR C'é qualcosa che non ti & chiaro della bolletta? Vai sul sito_enelit e

Mo’

Totale Im i : : 36,20 € consulta il Glossario relativo alla tua offerta.

Partite soggette IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.PR. 36,20 €

633/1972(SP) P7)

Totale IVA . EA-LAAl  Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti

IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 36,20 796 € e Ambiente

Totale Bolletta i . Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

Altre voci e importi Le _procedurel extragiudiziali di ri.sotuzione dellg coptrovarsie POSSONO essere
: £ i : attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro

g’;ﬁ'ﬂ;e_,gz'”&%d’ Scissione Pagamenti-Art. 17-ter DPR. -7.96 € entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente

la risposta al reclamo stesso.

o Totale da pagare : 36,20 € Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
ot seguenti procedure extragiudizisli di risoluzione delle controversie:

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito de Acguirente Unico per conto

dellAutorita. Le modalita di accesso al Servizio, | termini ed il funzionamento

" ; . — = ; della procedura sono consuitabili sul sito

T https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione htm
Accrsasuilener elettrica entro2000() 7* - 024 € i ey 3 : AR
e gla arent OHP ) i - Negoziazione Paritetica istituita. tra il Foritore e le Associazioni dei

Consumeatori del Consiglio Nazionale dei Consumsatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli

clienti domestici, sono consultabili sul sito
https://www.pariteticaenel-associazioni.it
e 2 art 17 : Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche
P7 22% LB VENET S SN L e bR, al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente
633/1972(S.P.) Fiile
e : : Fuori campo VA - art. 6, Dpr 642/72 J Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
controversie SONO disponibili -anche sul sito

Informazioni relative ai pagament: e rateizzazione https:.//www.enel.it/it/supporto/awisi/conciliazione-adr

........ . Portale Offerte

PERGHEEM?ORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA Per scoprire se ci sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per
La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza. Se paghi in ritardo, ti conoscere meglio le tue abitudini di consume, | tuoi consumi storici e per
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per l'invio dei confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per
solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcoleti con il tasso Euribor 1 mese ricevere  informazioni © conoscere i tuoi  diritti,  consulta
(bese 360} + 7%dopo 15 gg dalla deta di scadenza bolletta. : https://www.arera.it/it/consumatori/consumatori .ele. htm

Il mancato pagamento della bolletta grevede linvio, da parte nostra di una
Raccomandata con awviso di ricevimento o una PEC in cui ti avisiamo dei tempi
previsti per la sospensione e chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione pari a 40 [quarantal giorni solari
dalla data di notifica della comunicazione di costituzione in mora. che nel caso di
contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza pari a 15
{qumdlm) giorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato.
Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del
Distributore, sono di euro 49,29 le spese di riallaccio. dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 258/2015/R/com - TIMOE).

!nformaznonl per il consumatore

Per tmvare le offer‘te del mercato hber@ pil adatte alle tue essgenze per
‘conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di piti sui tuoi diritti,
comurta www.arerait/consumatori.”.

PORTM.E OFFEN!E

- Per scoprire se ci sono altre offerte pm adatte alle tue esigenze, per conoscere
meglio le tue abitudini di consumo, | tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degll anni precedenn ¢ per ricevere informazioni o
conoscere ol diritti, consulta
'ht‘?;}sj/www.arera rt#st/conmmatew’consumatoﬂ ele.htm

Le procedure extragludmaﬁ di rzsoiuzlone delle oontroversre possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine prevlam dalla regolazione opput‘e non ritenga soddisfacente la risposta
alreclhmostesso.

il Cliente, in relazione al Contratto di farnrtura potra attivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:

~ Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedurs sono consultabili sul sito
https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglic Nazionale dei Consumateri e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e | termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domestici, sono consultabili sul sito https://www.pariteticaenel-associazioni.it

il Fornitora sl impegna a partecipare alle procedure sopra citate. valide anche al
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

finale.
Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
controversie .. sono disponiblli anche sul sito

https://www.enel. r%frUsdpportolaMs;/oanc;l‘azwnewadr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza

QUALCHE DUBBIO? _
Vuoi sapere di piu sulle voci che compongono le tue bollette?
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Scontrino dell'energia

VF.'OD: i ; POTENZA IMPEGNATA: INDIRIZZO DI FORNITURA:
ITOO1E95683954 6,0 kW VIA P. TOGLIATTI 162 94010 ASSOROEN
hTEED T QUANTITA  PREZZO MEDIO IMPORTO |

Quota consumi 4,19€
Quota consumi 0,220526 €/kWh 419€
di cui spesa per la vendita di energia elettrica 0,162632 €/kWh 3.09¢
di cui spesa per la rete e gli oneri genei'a'l'\ di sistema ‘ . N 0,057885 €/kWh 110€
Quota fissa e Quota potenza 31,77 €
e BB R e B B i i o b s st S sl e i s K G i s,
Quota fissa 30 giorni 3,680000 €/mese 368€
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 3,680000 €/mese 368€
Quota potenza 6,0kWx1mesi  4,681667 €/kW/mese 28,00 €
di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 4681667 €/kW/mese 2809 €
Accise e IVA 0,24€
Totale Bolletta 36,20 €

Totale da pagare 3 6, 20 €

Per il dettaglio degli oneri generali di sistema consulta le pagine successive

Box dell'offerta | SPESA PER LA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA

Nome Offerta Caratteristiche delf offerta

Data di decorrenza condizioni economiche

Consipee21_Varil2_L16

Tipologia di offerta
Prezzo variabile

Le condizioni applicate sono quelle della conve
nzione CONSIP

01/11/2024

Totale di spesa per la vendita di energia elettrica

Codice Identificativo Ordine

8042286

Gara/Convenzione

EE21

dic

Presenza di oneri di recesso anticipato

Sl

3,09€

ui 3,09 € per QUOTA CONSUMI

Prezzo comprensivo di perdtte {€/kWh) = {[(1 - % consumo a prezzo fisso) * (Coeff. diindicizzazione * Indice variabile + Alfall} * (1+Perdite) +

Dispaccnmmto
Tipologia prezzo: Fascia
[ vaiori applicati nel periodo 01/11/2026 -30/11/2025

1 % consumo a prezzo fisso =0,000000
Alfa=0,016150

Coeff. di indicizzazione =1,000000
Perdite =0,100000

Indice variabile =0,129590
Dispacciamento =0,016055

% consumo a prezzo fisso =0,000000 Coeff. di indicizzazione =1,000000 Indice variabile =0,124020
Alfa =0,016150 Perdite =0,100000 Dispacciamento =0,016055

o % consumo a prezzo fisso =0,000000 Coeff. di indicizzazione =1,000000 Indice variabile =0,105510
o Alfa=0,016150 Perdite =0,100000 Dispacciamento =0,016055

La spesa per la vendita di energia elettrica/gas naturale & determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell'offerta

La spesa per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attivitd di trasporto dell'energia
elettrica/del gas naturale sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e per l'attivita di misura; |
corrispettivi per tali attivita sono definiti dall’Autorita in modo uniforme su tutto il territorio nazionale, tenendo
conto dei costi sostenuti per tali attivits. Nella voce sono anche compresi gli oneri generali di sistema, relativi ad
attivita di interesse generale e in particolare, per il settore elettrico, per il sostegno alle fonti rinnovabili

Il prezzo medio rappresenta un valore medio di sintesi. | singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi
consumati sono negli Elementi di dettaglio

Segnala un guasto

Vuoi sapere di pil sulle voci che
compongono le tue bollette?
Consulta gli Elementi di
Dettaglio che trovi nella tua Area
Clienti. 3
Val a https://vwwenelit/itiv) 1P
ogin oppure inquadra il Qrcode

dal tuo smartphone.

PER SEGNALAZIONI 803500

PER INFORMAZIONI

scarica |'app gratuita Guasti e—dlstrlbuztone o invia un SMS con il tuo Codice
POD ITOO1E95683954 al 320 20 41 500

Numero Verde da rete fissa e cellulare tutti i giorni 24 ore su 24
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