@

Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente
00052420866 00052420866 ‘

ENERGIA
ELETTRICA

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
D inoltrare al Centro di Veritica di riferimento

Gentile COMUNE DI ASSORO,

La tua offerta: Anno Sicuro

COMUNE DI ASSORO

. c/o COMUNE DI ASSORO
Vin ANGEC VIA CRISA 280 L2 LY1A 0
94010 ASSORO EN CAY- Lgt4h.

ol \081 Lols

=] Periodo APR. 2023 - OTT. 2024 - spesa per 'TENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5258889848 del 31/07/2025 valida al fini fiscali.

—290 58 € Questa bolletta non contiene nuovi consumi ma ricalcoli dovuti a
’ variazioni e rettifiche riferite a periodi gia fatturati precedentemente

|~ Consumo annuo (dal 01,11 2023 al 31.10.2024)

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nella pagina seguente

Fl F2 F3 Tot“'?f??"‘i“r[w

Per questa bolletta non c'é niente da pagare 418 kWh 397 kWh 4.415 kWh 5.230kWh

\

Semma dei consumi negli ultimi 12 mesi

Altre informazioni utili - ;

| POTENZA FATTURATA: SR O
1,00 kW 0,83

" — : s

Stato dei pagamenti precedenti
(%) Regolare

%_, Contatti 2, Segnalazione guasti
Sito Web Servizio Clienti PER SEGNALAZION| 803500
vai su enelit 800 900 860 Numero Verde da rete fissa e cellulare tuttii giorni 24 ore su 24
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00 PER INFORMAZIONI
vai su gnel/spazio-enel Dal lun. alla dom. scarica I'app gratuita Guasti e-distribuzione o invia un SMS con il tuo Codice
(eectusifoatvl) POD ITOO1E95786870 al 320 20 41 500

E Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale i"
8080 - 85100 Potenza

Per noi & importante offrirti il meglio.

Rilascia i tuoi consensi per essere aggiornato su offerte, sconti e servizi innovativi
per la tua casa o per la tua attivita e sulle novita del mercato libero dell'energia.
Restare sempre aggiornato & facile! Scegli il modo pili comodo per te:

- entra in Area Clienti su enel.it nella sezione "Account”;
- chiama il numero verde gratuito 800.900.860;
« trova il negozio Spazio Enel piu vicino a te.

Enal Ensrgi
Enel P




Scontrino dell'energia

POD: POTENZA IMPEGNATA: INDIRIZZO DI FORNITURA:
ITOO1E95786870 20,0kW Via Angeli 176 94010 ASSOROEN
QUANTITA PREZZO MEDIO o 77IMPORTO
TOTALE RICALCOLI -290,58 €
e S R S D P
ACCISEE IVA -63,93 €
1
| TOTALEBOLLETTA -354,51€
IVA SCISSIONE PAGAMENTI 63,93 €

TOTALE DA PAGARE

CREDITO RIMANENTE

Box dell'offerta | spesa PER LA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA

N Caratteristiche dell'offerta

Anno Sicur: L'offerta prevede un prezzo composto da una
quota fissa mensile (ove applicata) e una com
ponente energia fissa e a fasce applicata ai co
nsumi.

Tipologia di offerta
Prezzo fisso

Presenza di oneri di recesso anticipato

NO

La spesa per la vendita di energia elettrica/gas naturale & determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell'offerta.

La spesa per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attivita di trasporto dell'energia
elettrica/del gas naturale sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e per I'attivita di misura; i
corrispettivi per tali attivita sono definiti dall'Autorita in modo uniforme su tutto il territorio nazionale, tenendo
conto dei costi sostenuti per tali attivita. Nella voce sono anche compresi gli oneri generali di sistema, relativi ad
attivita di interesse generale e in particolare, per il settore elettrico, per il sostegno alle fonti rinnovabili.

Il prezzo medio rappresenta un valore medio di sintesi. | singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi
consumati sono negli Elementi di dettaglio.

Vuoi sapere di piu sulle voci che
compongono le tue bollette?
Consuita gli Elementi di Dettaglio
che trovi nella tua Area Clienti.

Vai a https://www.enel.it/it-it/lo
gin oppure inquadra il Qrcode dal
tuo smartphone.




@

Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente
00052420866 00052420866 627951264 ENERGIA
ELETTRICA
Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Da moltrare al Centro di Verifica di riferimento
Gentile COMUNE DI ASSORO,
La tua offerta: Anno Sicuro
per il servizio Bolletta Web utilizziamo questa e-mail:
[*] INFO@PEC.COMUNE.ASSORO.EN.IT COMUNE DI ASSORO
puoi modificarla tramite | nostri canali di contatto CJ"O COMUNE Di ASSORO |P CO MU NALE

VIA P. MUNICIPALE SNC
CAS\CCLp 94010 ASSORO EN 04?6950

del /j/ﬂ/ locs

(=] Periodo MAR. 2024 - OTT. 2024 - spesa per '/ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5250056184 del 14/07/2025 valida ai fini fiscali.

_3 25 € Questa bolletta non contiene nuovi consumi ma ricalcoli dovuti a
[ variazioni e rettifiche riferite a periodi gia fatturati precedentemente

.

|~ Consumo annuo (dal 01.11.2023 al 31.10.2024) "

F1 F2 F3 ] Totale consumo

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell'energia nella pagina seguente

Per questa bolletta non c'é niente da pagare 0kwh 3 kWh 9 kWh 12kWh

.

Somma dei consumi negli ultimi 12 mesi

Stato dei pagamenti precedenti

(+) Regolare

Contatti i, Segnalazione guasti
Sito Web Servizio Clienti PER SEGNALAZIONI 803500
vai su enelit 800 900 860 Numero Verde da rete fissa e cellulare tutti i giorni 24 ore su 24
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00 PER INFORMAZIONI
vai su enel/spazio-enel Dallun. alla dom. scarica |'app gratuita Guasti e-distribuzione o invia un SMS con il tuo Codice |
lasclusifestivi POD ITOO1E95786676 al 320 20 41 500 :

E Per Posta: scrivendo ad Enel I
Energia S.p.A. - Casella Postale i
8080 - 85100 Potenza

Per noi & importante offrirti il meglio.

Rilascia i tuoi consensi per essere aggiornato su offerte, sconti e servizi innovativi
per la tua casa o per la tua attivita e sulle novita del mercato libero dell'energia.
Restare sempre aggiornato & facile! Scegli il modo piu comodo per te:

« entra in Area Clienti su enel.it nella sezione "Account”;
- chiama il numero verde gratuito 800.900.860;
+ trova il negozio Spazio Enel pil vicino a te.

Enet [talia S.p A - Sede Legale 00198 Ror
ure 10.200 000.00 Ly, - Dire:




Scontrino dell'energia

POD: POTENZA IMPEGNATA: INDIRIZZO DI FORNITURA:
ITOO1E95786676 6,0 kW Via Castello 3 94010 ASSOROEN
QUANTITA PREZZO MEDIO o IMPORTO

| TOTALE RICALCOLI -3,25€
i S B e e P T s
| ACCISEE IVA -0,72€
R

TOTALE BOLLETTA -3,97 €

IVA SCISSIONE PAGAMENT] 0,72€

TOTALE DA PAGARE

CREDITO RIMANENTE 3,25€

Box dell'offerta | spEsA PER LA VENDITA DI ENERGIA ELETTRICA

Nome O ta Caratteristiche dell'offerta

Anno Sicuro L'offerta prevede un prezzo composto da una
quota fissa mensile (ove applicata) e una com
ponente energia fissa e a fasce applicata ai co
nsumi.

Tipologia di offerta
Prezzo fisso

Presanza di oneri di recesso anticipato

NO

La spesa per la vendita di energia elettrica/gas naturale & determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell'offerta.

La spesa per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attivita di trasporto dell'energia  Vuoi sapere di piu sulle voci che
elettrica/del gas naturale sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e per I'attivita di misura; i compongono le tue bollette?
corrispettivi per tali attivita sono definiti dall’Autorita in modo uniforme su tutto il territorio nazionale, tenendo  Consulta gli Elementi di Dettaglio
conto dei costi sostenuti per tali attivita. Nella voce sono anche compresi gli oneri generali di sistema, relativiad che trovi nella tua Area Clienti.
attivita di interesse generale e in particolare, per il settore elettrico, per il costegno alle fonti rinnovabili. Vai a https://www.enel.it/it-it/lo
Il prezzo medio rappresenta un valore medio di sintesi. | singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi gin oppure inquadra il Qrcode dal
consumati sono negli Elementi di dettaglio. tuo smartphone.




Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

DATI CONTRATTUALI

Tipologia cliente
Altri usi

BiLz0

N° CLIENTE DATI BOLLETTA

792 299 742 SINTETICA
Fornitura energia elettrica

CODICE FISCALE N. Fattura elettronica valida ai

00052420866 fini fiscali 5249664284

PARTITA IVA ?2,4/ 6

00052420866 e

| PERIQDO

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

/4 Ricaleoli -87,12 €
NS

[ Totale imposte e IVA

-19,17 €

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972

Attenzione: per questa bolletta non c'é niente da pagare.

DETTAGLIO FISCALE

Totale Importi

Partite soggette IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 633/1972 (S.P.) (P7")
Totalelva

IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro -87,12

amenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*
e
*|l dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti’

4
IVA in regime di Scissione Pag

)

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

| THO BOLLETTA SINTETICA
- DIRETTIFICA

3) z¢

0

COMUNE DI ASSORO a & Ol 2025
VIA CRISA 280

94010 ASSORO EN

(W

AR 6 S0

(3  TOTALEDAPAGARE GRAZIE!

| tuoi precedenti pagamenti
risultano regolari.

-87,12€

Totale
Bolletta

CONTATTIUTILI |
. Numero Verde 800 178 044
(attivo gratuito da tutti i
numeri nazionali
tutti i giorni dalle 8:30 alle

17:30 esclusi Sabato,
Domenica e festivi)

= ot

87,12 € =8 ga;;lla Postale

87,12¢€ 0 . -fBSIOOIPD.tenza .

19,17 € per informazioni e reclami
= scritti

19,17 €
=

Enel Energia 5.p.A. - Societa con unico socio Enel Italia S.p.A - Sede Legale 00198 Roma, Via Luigi Baccherini 15 - Registro Imprese di Roma Codice Fiscale 06655971007 R.E.A,

1150724 Gruppo IVA Enel P.1. 13844561009 - Capitale Sociale Euro 10.000.000,00 i.v, - Direzione e Coordinamento di Enel S.p.A.

dall'Agenzia delle Entrate.

Documento non valido ai fini IVA - copia analogica di fattura elettronica inviata al SDI e resa disponibile nei canali previsti




Y

( 4)

: >
! “;_\
% ( ' l Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente ENERGIA
g 00052420866 00062420866 792299696 ELETTRICA

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Gentile COMUNE DI ASSORO
In questa bolletta & fatturato 1
punto di fornitura

COMUNE DI ASSORO A 1 TR A
A6 A VIA CRISA 280 £ & LUb Ul
?k o4 i 94010 ASSORO EN - -

AP, 3L O

[E] PeriodoGIU. 2025 - spesa per 'ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n'52568769221 del 24/07/2025 valida ai fini fiscali.

722,83¢

Quando scade? 28/08/2025

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

o &) Regolare
Sito Web Q&’ Servizio Clienti
vai su enel.it 800 900 860
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00
vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom.

(esclusi festivi)

E] Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza

-~
.

!, Segnalazione guasti

Per segnalare un guasto, consulta le pagine successive.

Enel Energia 5.p.A. — Societa con unico socio Enel Italia S.p.A - Sede Legale 00198 Roma, Via Luigi Boccherini 15 - Registro Imprese di Roma Codice Fiscale 06655971007
R.E.A. 1150724 Gruppo IVA Enel Pl 15844561009 - Capitale Sociale Euro 10.000.000,00 i.v. - Direzione & Coordinamento di Enel S p.A.

Pagina 1



lfi Dettaglio fiscale di questa bolletta

Per ulteriori chiariment! puoi consultare il glossario su enelit.

Totale Importi 722,83 €

Partite soggette IVA VENDITE 22% art 17 ~ter DP.R. (72l Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti

633/1972 (SP)P7) e Ambiente

Totale IVA 159,02 € bk AESIA e

s ; : e . ure e iudiziali di risoluzione rovers|

IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 722,83 159.02€ Le procedure extragiudiziali di riscluzione delle controversie possono essere

Totale Bolletta 881,85€ attivate. previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro
entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente

Altre voci e importi la risposta al reclamo stesso

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. -159.02 € Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le

633/1972 (VP) seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:
- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acguirente Unico per conto

w Totale da pagare 722,83 € i dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento

della procedura sonc consultabili sul sito

https://www.arera |t/it/consumatori/conciliazione.htm
- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
e i Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} (P7*) 3648€ aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli
\ 4 clienti domestici, sono consultabili sul sito
https://www pariteticaenel-associazioni.it
Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche
al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

l

) Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo

! Legenda dei codici nel dettaglio fiscale

g5 3t ) 2 EET £ i I L ﬂnale
ice iy y oty .3',3.:.;,,-5.' Ak e ol i it
20% IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
63371972 (SP) controversie sono disponibifi anche sul sito
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72 J https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr

Portale Offerte
Per scoprire se ci sono altre offerte pill adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuol consumi storici e per

PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA qonfrontare. il tuo consumo nello stesso perioc{o degli Ianni p{e«.’_.‘adent‘a e per
La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza. Se peghi in ritardo, t rt;evgre mform_az?a_m e S R Em]_? o eoagdo)
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per l'invio dei https:Zfwwwarera it/it/consymstariiconsimaton_ele it

solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il Tasso BCE (ex TUR)

pili 3,5 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolletta:

Il mancato pagamento della bolletta prevede linvio, da parte nostra di una

Raccomandata con awiso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisismo dei tempi

previsti per la sospensione e chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione pari & 40 (quaranta) giorni solari

dalla data di notifica della comunicazione di costituzione in mora, che nel caso di

contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza pari a 15

{quindici} giorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato.

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

euro 23,00 (Delibera Arera nr. 2568/2015/R/com - TIMOE).
Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore Cliente visita il sito enel.it.

Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero pil adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di pit sui tuoi diritti,
consulta www.arera.it/consumatori.”.

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ¢i sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per conoscere
megiio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
hitps://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele. htm

Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso, ;

Il Cliente, in relazione al Contratto di forniturs, potra attivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:

- Servizio Conciliazione Clienti energia. gestito da Acquirente Unico per conto
dell’Autorita. Le modalitd di accesso al Servizio, | termini ed il funzionamento
della procedura sSOono consultabili sul sito
https.//www arera it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziszione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domestici, sorno consultabili sul sito https.//www.pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore siimpegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche al
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

finale
Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di riscluzione delle
controversie sono disponibili anche sul sito

https://www enel.it/it/supporto/awisi/conciliazione-adr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza

\v]



& €
g

Codice Fiscale Partita IVA N Cliente ENERGIA
00052420866 00052420866 792299742 ELETTRICA
Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Gentile COMUNE DI ASSORO AN AN

In questa bolletta sono fatturati 6

punti di fornitura ("“/4‘_({7 ) (@@ .

-V R COMUNE DI ASSORO
CANNEAD T VIA CRISA 280
P. UNBEEZI O A 94010 ASSORO EN
@ BT A—

(B AEY A
CAGUANOK T

(Z] Periodo GIU. 2025 - spesa per 'ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 52563951660 del 16/07/2025 valida ai fini fiscall.

3.417,87€

Quando scade? 20/08/2025
Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

{_ Contatti Stato dei pagamenti precedenti
{©) Regolare
= Sito Web Servizio Clienti
vai su enel.it 800 900 860
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00
vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom.

(esclusi festivi)

E Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza

91, Segnalazione guasti

Per segnalare un guasto, consulta le pagine successive.

yrese di Roma Codice Fiscale 06655971007
p.AL




@ Dettaglio fiscale di questa bolletta

Totale Importi 3.417,87€
Partite soggette IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 341787€
633/1972 (SP.)(P7)

Totale IVA 751,93 €
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro

341787 75193 €
Totale Bolletta 4.169,80€
Altre voci e importi

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. -751.93 €
633/1972 (VP)

Totale da pagare 3.417,87 €

J

@ Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) (P7*) 17140 €

\

7

(O Legenda dei codici nel dettaglio fiscale

Codice IVA Aliquota Descrizione o
IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
gl ==k 633/1972(S.P)
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72 1

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA

La bolletta deve essere pagata entro la date di scadenza. Se paghi in ritardo, ti
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per I'invio dei
solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il Tasso BCE {ex TUR)
piu 3,5 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolletta

Il mancato pagamento della bolletta prevede linvio, da parte nostra di una
Raccomandata con awviso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisiamo dei tempi
orevisti per la sospensicne e chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione pari a 40 (quaranta) giorni soleri
dalla data di notifica deila comunicazione di costituzione in mora, che nel caso di
contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza pari a 15
{quindici) giorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato
Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del
Distributore, sono di eurc 49,29: le spese di riallaccio, dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 258/2015/R/com - TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore Cliente visita il sito enel.it.

- Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero pil adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di piU sui tuoi diritti,
consulta www.arera.it/consumatori.”

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ci sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per conoscere
meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
https://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm

edure extragiudizia lone delle ersie
Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso.

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acguirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedura lelgle} consultabili sul sito
https.//www arera it/it/consumatori/conciliazione.htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori € Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domaestici, sono consultabili sul sito https://mww pariteticaenal-associazioniit

Il Fornitore si impegnae a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche al
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente
finale

Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
controversie sSONO disponibili anche sul sito
https://www enel.it/it/supporto/awvisi/conciliazione-adr

Co

trovare gli altri strumenti di trasparenza

+ Portale

Per ulteriori chiarimenti puoi consultare il glossario su enelit

Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione
e Ambiente

Energia Reti

Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

Le procedure extragiudiziali di riscluzione delle controversie possono «
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva risc
entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddis
la risposta al reclamo stesso

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente
seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per ¢
dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio. i termini ed il funziona
della procedura sonc consultabili sul
https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazion

de
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno

aderito. Le modalita e i termini di accesso & tale procedura, riservata ai ¢
clienti domestici, sonc consultabili sul sito
https.//www.pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche
al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente
finale.

Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
controversie sono disponibili anche sul sito
https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr

erte

Per scoprire se ci sonc altre offerte piu adatte alle tue esigenze. per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per
confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per
ricevere  informazioni © conoscere i tuol  diritti,  consulta
https://www arera it/it/consumatori/consumatori_ele htm



Enel Energia - Mercate libero dellenergia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Gentile COMUNE DI ASSORO

In questa bolletta e fatturato 1
punto di fornitura

BAL2o

(©

3

ENERGIA
ELETTRICA

Codice Fiscale
00052420866

Partita IVA
00052420866

N° Cliente
792299747

COMUNE DI ASSORO
VIA CRISA 280
94010 ASSORO EN

eqpP éb850
5 /of)200%

(%] Periodo GIU. 2025 - spesa per 'TENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5258769222 del 24/07/2025 valida ai fini fiscall.

@ Importo da pagare

168,67€

Quando scade? 28/08/2025

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

&, Contatti

Servizio Clienti
800900 860

Sito Web

vai su enel.it

2
©

%

Dalle 7:00 alle 22:00
Dal lun. alla dom.
(esclusi festivi)

Spazio Enel
vai su enel/spazio-enel

Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza

' QS{_, .Se'gnaléz.l.bﬁe Qi.'lasti.

Per segnalare un guasto, consulta le pagine successive.

Enel Energia S.p.A. ~ Societa con unico socio Enel italia S.p.A -

Sede Legale 00198 Roma, Via Luigi Boccherini 15

Stato dei pagamenti precedenti
() Regolare

Registro Imprese di Roma Codice Fiscale 06655971007

R.E A 1160724 Gruppo IVA Enel P.|. 15844561008 - Capitale Sociale Euro 10.000.000,00 iv. - Direzione e Coordinamento di Enel S.p.A




@ Dettaglio fiscale di questa bolletta

Per ulteriori chiarimenti puoi consultare il glossario su enel.it

Totale Importi 168,67 €
Partite soggette VA VENDITE 22% art 17 ~ter DP.R. I::ra Comunicazioni dell'Autorita di Regolazione
63371972 (SF)P7) e Ambiente
Totale IVA 37,11 €
; : . R TS + Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
IVA Scissione Pagament! 22% su imponibile di euro 168,67 37.11€ Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
Totale Bolletta 205,78 € attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva risco
entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacent
Altre voci e importi la risposta al reclamo stesso.
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.PR. _3711€ Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
633/1972 (VP) seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
. Totale da pagare 168,67€ dell’Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento

della procedura sono consultabili sul sito
https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno

@ Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) (P7*) 851€ aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli
) clienti domestici, sono consultabili sul sito

4 https://www pariteticaenel-associazioni.it
: {'::_f.‘ Legenda dei codici nel dettaglio fiscale Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate valide anche
: A SRR al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

Codice IVA Aliquota . ‘ & Sl e Hoale:
P7 209, IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. Tutte le informazioni relative zlle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
633/1972 (S.P) controversie sono disponibili anche sul sito
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72 v https://www.enel.it/it/supparto/avvisi/conciliazione-adr
g . Portale Offerte

_ Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione Per scoprire se ¢i sono altre offerte pill adatte alle tue esigenze. per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, | tuoi consumi storici e per
PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA qonfrontare_Rl tuo consumo nello stesso penod‘o degli anni prle(_:edeml e per
ricevere  informazioni o conoscere i tuol  diritti consulta

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza. Se paghi in ritardo, ti
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per linvio del
solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il Tasso BCE {ex TUR)
piu 3,5 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolletta.

Il mancato pagamento della bolletta prevede linvic, da parte nostra di una
Raccomandata con avviso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisiamo dei tempi
previsti per la sospensione e chiusura della fornitura.

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione pari & 40 (quaranta) giorni solari
dalla data di notifica deila comunicazione di costituzione in mora, che nel caso di
contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza pari a 15
lquindici) giorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato.
Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del
Distributore. sono di euro 48,29 le spese di riallaccio, dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 258/2015/R/com - TIMOE)

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore Cliente visita il sito =nel.it.

https://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm

Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero piu adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di pil sui tuoi diritti.
consulta www.arera.it/consumatori,”

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ¢l sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per conoscere
meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
https //www.arera it/it/consumatori/consumatori_ele.htm

Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso
Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra sttivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di riscluzione delle controversie
- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalité di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
cella procedura sono consultabill sul sito
https://www arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm

Negoziazione Paritetica istituite tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domestici, sono consultabili sul sito https://www.pariteticaenel-associazioni.it
Il Fornitore siimpegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche al
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte de’ Cliente

finale
Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di riscluzione delle
controversie S0N0 disponibili anche sul sito

https.//www enel it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza
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g Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente ENERGIA
e 00052420866 00052420866 792299656 ELETTRICA

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Gentile COMUNE DI ASSORO & OF £o&y

In questa bolletta sono fatturati 4

punti di fornitura >
it COMUNE DI ASSORO AV, 5RO
VIA CRISA 280

(jngar S’?‘JC- 94010 ASSORO EN
<O+ T 156
A oA ) D2

=] Periodo GIU. 2025 - spesa per 'ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5253951659 del 16/07/2025 valida ai fini fiscali.

@ Importo da pagare

1.356,31¢€

Quando scade? 20/08/2025
Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

¥_, Contatti Stato dei pagamenti precedenti
g Regolare
0 Sito Web % Servizio Clienti
vai su enel.it 800 900 860
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00
vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom.
(esclusi festivi)
E Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza
<, . : i
&, Segnalazione guasti
| Persegnalare un guasto, consulta le pagine successive.
S p.A. - Societa con unico socio Enel Italia S.p.A - Sede Legale 00188 Roma, Via Luigi Boccherini 15 - Registro Imprese di Roma Codice Fiscale 06655971007

R EA. 17 _)er)4 Gruppo VA Enel P.1. 15844561009 - Capitale Sociale Eure 10.000.000,00 i.v. - Direzione e Coordinamento di Enel Sp.A.



@ Dettaglio fiscale di questa bolletta

Totale Importi 1356,31€
Partite soggette IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 1356,31€
633/1972 (S.P) (P7)

Totale IVA 298,39€
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro

1.356.31 29839 €
Totale Bolletta 1.654,70 €
Altre voci e importi

IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. -29839 €
633/1972 (VP)

Totale da pagare 1.356,31 € "

@ Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo

Accisa sull'energia elettrica (entro 200000} (P7%) 68,45 €

\

v

L Legenda dei codici nel dettaglio fiscale

CodicelVA  Aliquota  Descrizione R
IVA VENDITE 22% art.17 ~ter D.P.R.
ET e 633/1972 (S.P)
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72

)

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza. Se paghi In ritardo, ti
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per linvio: dei
solleciti di pagamento e gl interessi di mora calcolati con il Tasso BCE (ex TUR)
pit 3,6 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolletta.

Il mancato pagamentc della bolletta prevede linvio, da parte nostra di una
Raccomandata con avviso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisiamo dei tempi
previsti per la sospensione e chiusura della fornitura

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione pari a 40 (quaranta) giorni solari
dalla data di notifica della comunicazione di costituzione in mora, che nel caso di
contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza pari a 15
lquindici) glorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato.
Le spese previste, in caso di sospensione delle fornitura, da parte del
Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 258/2015/R/com - TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a fevore Cliente visita il sito eneliit.

_Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero piu adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di pit sui tuoi diritti,
consulta www arera.it/consumatori.”

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ci sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per ccnoscere
meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
https://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele.htm

Procedure ex Jd 2 roversie

Le procedure extragiudiziali delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di riscluzione delle controversie:

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito ds Acquirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalitd di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedura sono consultabili sul sito
https://www arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domeslicl, sono consultabili sul sito httpe://www pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche al
fine di esperire il tentetivo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente
finale

Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudizieli di riscluzione delle
controversie sono disponibili anche sul sito
https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza

Per ulteriori chiarimenti puoi consultare il glossario su enel.it

Comunicazioni dell’ Autorita di Regolazione per Energia Reti
e Ambiente

Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamao al Fornitore, gualora il Cliente non riceva ri C
entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisface
la risposta al reclamo stesso

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente |
seguenti procedure extragiudiziali di risocluzione delle controversie

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedura SONo consultabili sul sito
https.//www.arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazion dei
Consumatoeri del Consigiio Nezionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedurs, riservata ai soli
clienti domestici, s0No consultabili sul sito
https://www pariteticaenel-associazioni.it

|l Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate; valide anche
al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente
finale

Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluzione delle
controversie SONO disponibili anche sul sito
https://www enel.it/it/supporto/awisi/conciliazione-adr

Portale Offerte

Per scoprire se ci sono altre offerte pil adatte slle tue esigenze. per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per
confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per
ricevere  informazioni o conoscere i tuoi  diritti, consulta
https.//www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm



Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente ENEGM
00052420866 00052420866 792488766 ELETTRICA

cla

Erel Energia - Mercato liberc dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Gentile COMUNE DI ASSORO

In questa bolletta sono fatturati 8

punti di fornitura 20, o) ‘7{' v 2y d_(_,/

e COMUNE DI ASSORO 7
gig’eerq’ Tg;ﬁ'{?g‘ VIA CRISA 280 AT 8O
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(E] Periodo GIU. 2025 - spesa per 'ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5253951647 del 16/07/2025 valida ai fini fiscall.

1.597,06€

Quando scade? 20/08/2025
Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’'energia nelle pagine seguenti

‘:!;.‘..‘_ Contatti Stato dei pagamenti precedenti
e Regolare
Sito Web Qb Servizio Clienti
vai su enel.it 800 900 860
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00
vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom.

(esclusi festivi)

Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza

m\\, Segnalazioﬁe guasti

| Persegnalare un guasto, consulta le pagine successive.

Enel Energia S.p.A. - Societa con unico socio Enel italia S.p.A - Sede Legale 00198 Roma, Via Luigi Boccherini 15 - Registro Imprese di Roma Codice Fi
R.E.A. 1150724 Gruppo IVA Enel P 15844561008 - Capitale Sociale Eurc 10.000.000,00 i.v. - Direzione e Coordinamento di Enel S.p.A



: @ Dettaglio fiscale di questa bolletta Per ulteriori chiarimenti puoi consultare il glossario su enel.it

Totale Importi 159706 €
Partite soggette IVA VENDITE 22% art 17 ~ter D.P.R. 15097.06 € Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti
633/1972 (SP) (P7) e Ambiente
Totale IVA 351,35€
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro - Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
1.597.06 35135€ Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro
Totale Bolletta 1.948,41€ entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente
Altre voci e importi la risposta al reclamo stesso.
) i EASETII ) Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivere gratuitamente le
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter DP.R. -351.35€ seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
63371972 (vVP) - Servizio Conciliazione Clienti energia. gestito da Acquirente Unico per conto
g Totale da pagare 1.597,06 € dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, | termini ed il funzionamento

della procedura sono consultabili sul sito

https://www arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

@ Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo - Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Cons.gho Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) (P7*) 80,28 € Sneitn. ke mcity o L iginini ¥ Jocesen g tale groceciurs, iEervats of S0y
clienti domestici, [Selgle] consultabili sul sito

https://www pariteticaenel-associazioni.it
Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate. valide anche
al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazicne da parte del Clier

7

5 ~ Legenda del COdICI nel dettagilo flscaie

‘“IVA ' . frin’?tlerle informazioni relative alle procedure extragiudiziali di risoluziane delle
utte I T L 1 edure extragiudiziall di risoluzione delie
P7 22% gf:a\;'leg?ngg PZ?% art.17 -ter DPR. controversie sono disponibili anche sul sito
; o https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72 7]

. Portale Offerte
Per scoprire se c¢i sono saltre offerte pil adatte alle tue esigenze per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per

" confrontare il tuo consumo nelio stesso periodo degli anni precedenti e per
PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA ricevere  informazioni o conoscere i tuoi  diritti consulta

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza Se paghi in ritardo, ti https://www arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per l'invio dei
solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il Tasso BCE (ex TUR)
piu 3,5 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolletta.

Il mancato pagamento della bolletta prevede linvio, da parte nostra di una
Raccomandata con awiso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisiamo dei tempi
previst! per la sospensione e chiusura dells fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione pari a 40 (quaranta) giorni solari
dalla data di notifica della comunicazione di costituzione in mora. che nel caso di
contatore telegestito comprendono | tempi della riduzione di potenza nari a 15
(quindici) gierni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato
Le spese previste, in casc di sospensione della fornitura, da parte del
Distributore, sono di euro 49,29; le spese di rigllaccio. dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 268/2015/R/com - TIMOE)

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore Cliente visita il sito enel.it.

Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero piU adatte alle tue esigenze, per
conoscere meglic le tue abitudini di consumo o saperne di pil sui tuoi diritti,
consulta www arera.it/consumatori.”

informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ci sono altre offerte pil adatte alle tue esigenze, per conoscere
meglio le tue abitudini di consumo, | tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
hitps://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele.htm

Le procedure extragwud;znall di nsoluznor\e delle controversae possonc essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:

- Servizio Canciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
dell'Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedura SONO consultabili sul sito
https//www arera it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che i hanno
aderito. Le modalita e | termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domestici, sono consultabili sul sito https://www pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche al
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

finale.
Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudizieli di risoluzione delle
controversie SONO disponibili anche sul sito

https://www enel.it/it/supporto/awisi/conciliazione-adr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza




Codice Fiscale Partita IVA N° Cliente ENERGIA
00052420866 00052420866 7922974056 ELETTRICA
Enel Energia - Mercato libero dellenergia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Gentile COMUNE DI ASSORO s
In questa bolletta sono fatturati 5 - b 7 P oo
punti di fornitura 43 O ,( e & <
A TGO COMUNE DI ASSORO

Y r-
YOyt nenl b VIA CRISA 280 AV, B8R L0
AAT A QR JA2 94010 ASSORO EN

He e [
S ¢ U kA2

(Z] Periodo GIU. 2025 - spesa per 'ENERGIA ELETTRICA

Bolletta sintetica riferita alla fattura elettronica n. 5253951646 del 16/07/2025 valida ai fini fiscali.

458,28 €

Quando scade? 20/08/2025

Per maggiori dettagli si veda lo Scontrino dell’energia nelle pagine seguenti

{_, Contatti Stato dei pagamenti precedenti
) ) @ Regolare
£ Sito Web % Servizio Clienti
vai su enel.it 800900 860
@ Spazio Enel Dalle 7:00 alle 22:00
vai su enel/spazio-enel Dal lun. alla dom.

{esclusi festivi)

E] Per Posta: scrivendo ad Enel
Energia S.p.A. - Casella Postale
8080 - 85100 Potenza

- K Segnalazion_egqasti

| Per segnalare un guasto, consulta le pagine successive.

Enel Energia S.p.A. - Societa con unico socio Enel Italia S.p.A - Sede Legale 00198 Roma, Via Luigi Boceherini 15 - Registro Imprese di Roma Codice Fiscale 06655971007
R.E.A 1150724 Gruppo IVA Enel P.1. 15844561009 - Capitale Sociale Euro 10.000.000,00 i.v. - Direzione e Coor dinamento di Enel S.p.A




@ Dettaglio fiscale di questa bolletta

Per ulteriori chiarimenti puoi consultare il glossario su enelit.

Totale Importi 458,28 €
Partite soggette VA VENDITE 22% art 17 -ter DP.R. LRl Comunicazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti
633/1972 (SP)(P7) e Ambiente
Totale IVA 100,82 €
FR) oz i e « Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 458.28 10082¢€ Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
Totale Bolletta 559,10 € attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro
entro il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente
Altre voci e importi la risposta al reclamo stesso.
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. -10082€ Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra ettivare gratuitamente le
633/1972 (VP) seguenti procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:
- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
Totale da pagare 458,28 € dell' Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, | termini ed il funzionamento

della procedura sono consultabili sul sito
https.//www.arera it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziazione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
i e Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) (P7*) 2317€ aderito. Le modalita e | termini di accesso a tale procedura, riservata ai sol
s clienti domestici, sono consultabili sul sito
https://www.pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore si impegna a partecipare alle procedure sopra citate. valide anch
al fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cli

@ Dettaglio imposte gia comprese nel prezzo

-

() Legenda dei codici nel dettaglio fiscale

CodicelVA = Aliquots . Descrizions . = finale
p7 209 ' IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudizial di risoluzione delle
633/1972(S.P) controversie SONo disponibili anche sul sito

VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72 7 https://www.enel.it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr
. Portale Offerte

Informazioni relative ai pagamenti e rateizzazione Per scoprire se ci sono altre offerte piu adatte alle tue esigenze. per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per
PERCHE E IMPORTANTE PAGARE LA BOLLETTA ENTRO LA SCADENZA confrontare il tuo consumo nello stesso periado degli anni precedenti e per
ricevere  informazioni © conoscere | tuol  diritti  consulta

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza. Se paghi in ritardo, ti
verranno applicate le condizioni previste da contratto, come i costi per linvio dei
solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il Tasso BCE {ex TUR)
piu 3.5 punti percentuali dopo 15 gg dalla data di scadenza bolietta

Il mancato pagamento della bolletta prevede linvic, da parte nostra di una
Raccomandata con awviso di ricevimento o una PEC in cui ti avvisiamo dei tempi
previsti per la sospensione e chiusura della fornitura.

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione pari a 40 (quaranta) giorni solari
dalla data di notifica della comunicazione di costituzione in mora, che nel caso di
contatore telegestito comprendono i tempi della riduzione di potenza nari a 15
lquindici) giorni solari, la fornitura verra sospesa/disattivata e il contratto cessato.
Le spese previste. in caso di sospensione della fornitura, da parte del
Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo la sospensione, di
euro 23,00 (Delibera Arera nr. 258/2015/R/com - TIMOE)

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore Cliente visita il sito enel.it.

https://www.arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm

Informazioni per il consumatore

Per trovare le offerte del mercato libero piu adatte alle tue esigenze. per
conoscere meglio le tue abitudini di consumo o saperne di pil sui tuoi diritti,
consulta www arera.it/consumatori.”.

PORTALE OFFERTE

Per scoprire se ¢l sono altre offerte piU adatte alle tue esigenze, per conoscere
meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo
consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o
conoscere i tuoi diritti, consulta
https://www arera.it/it/consumatori/consumatori_ele htm

Procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie

Le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie possono essere
attivate, previo reclamo al Fornitore, qualora il Cliente non riceva riscontro entro
il termine previsto dalla regolazione oppure non ritenga soddisfacente la risposta
al reclamo stesso

Il Cliente, in relazione al Contratto di fornitura, potra attivare gratuitamente le
seguent] procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie:

- Servizio Conciliazione Clienti energia, gestito da Acquirente Unico per conto
dell Autorita. Le modalita di accesso al Servizio, i termini ed il funzionamento
della procedura sono consultabili sul sito
https.//www arera.it/it/consumatori/conciliazione htm

- Negoziszione Paritetica istituita tra il Fornitore e le Associazioni dei
Consumatori del Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti che vi hanno
aderito. Le modalita e i termini di accesso a tale procedura, riservata ai soli clienti
domestici. sono consultabiii sul sitc https://www.pariteticaenel-associazioni.it

Il Fornitore siimpegna a partecipare alle procedure sopra citate, valide anche sl
fine di esperire il tentativo obbligatorio di conciliazione da parte del Cliente

finale
Tutte le informazioni relative alle procedure extragiudiziali di riscluzione delle
controversie sONo disponibili anche sul sito

https.//www enel it/it/supporto/avvisi/conciliazione-adr

Come trovare gli altri strumenti di trasparenza



"

Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

DATI CONTRATTUALI

Tipologia cliente
Altri usi

COMUNE DI ASSORO
VIA CRISA 280
94010 ASSORO EN

Lrbé ?(ﬁd\f/ﬁﬁxfhgwc_

N° CLIENTE ) DATI BOLLETTA | @ TOTALE DA PAGARE
792 297 405 = SINTETICA
Fornitura energia elettrica
CODICE FiSCALE N. Fattura elettronica valida ai
00052420866 fini fiscali : |
88?)?;:331866 TIPO BOLLETTA SINTETICA
PERIODO | DIRETTIFICA

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
@ Ricalcoli

. Totale imposte e IVA

0,34 €
0,07 €

Totale
Bolletta

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-A

DETTAGLIO FISCALE

Totale Importi 0,34€
Partite soggette IVA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R. 633/1972 (S.P.) (P7") 0,34€
Totale IVA

IVA Scissione Pagamenti 22% su i'mp'onibile di euro 0,34

*|l dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti

INFORMAZIONI PER | CLIEN

Documento non valido ai fini IVA - copia analogica di fattura elettronica inviata al SDI e resa disponibile nei canali previsti
dall'’Agenzia delle Entrate.

L

cRaze!

| tuoi precedenti pagamenti
risultano regolari.

CONTATTIUTILI )

. Numero Verde 800 178 044
(attivo gratuito da tutti i
numeri nazionali
tutti i giorni dalle 8:30 alle
17:30 esclusi Sabato,

Domenica e festivi)

assistenzagrandiclienti enclenergia@enel com

&

Casella Postale
8080 - 85100 Potenza
per informazioni e reclami

scritti /
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